
1. Vertragsgegenstand

1.1 Gegenstand des Auftrags ist die Erstellung und 
Überlassung von Illustrationen (nachfolgend „Werk“) 
zum vertraglich vereinbarten Zweck.

2. Geltung der Bedingungen

2.1 Diese Geschäftsbedingungen gelten für alle 
Verträge zwischen Illustrator und Verbraucher, soweit 
nicht ausdrücklich abweichende Vereinbarungen 
getroffen wurden.
2.2 Verbindlich ist nur, was in der jeweiligen Auftrags-
bestätigung enthalten ist.

3. Urheber- und Nutzungsrechte

3.1 Der Illustrator ist alleiniger Inhaber aller Urheber- 
und sonstiger Schutzrechte am Werk.
3.2 Dem Auftraggeber werden ausschließlich die ver-
traglich vereinbarten Nutzungsrechte eingeräumt.
3.3 Eine Weitergabe, Bearbeitung oder Nutzung au-
ßerhalb des vereinbarten Zwecks bedarf der schriftli-
chen Zustimmung des Illustrators.
3.4 Das Eigentum am Werk verbleibt beim Illustrator.
3.5 Nutzungsrechte gehen erst nach vollständiger 
Zahlung auf den Auftraggeber über.

4. Lieferung und Beförderungsrisiko

4.1 Das Beförderungsrisiko geht auf den Auftraggeber 
über, sobald das Werk an ein Transportmittel überge-
ben wurde (auch elektronisch).
4.2 Auf Wunsch kann der Illustrator den Transport 
versichern; Kosten trägt der Auftraggeber.

5. Mängelrüge und Gewährleistung

5.1 Verbraucher haben eine gesetzliche Gewährleis-
tungsfrist von 24 Monaten ab Ablieferung.
5.2 Offensichtliche Mängel sind unverzüglich, spätes-
tens innerhalb von 3 Werktagen, schriftlich (Brief oder 

E-Mail) zu melden.
5.3 Bei berechtigter Mängelrüge hat der Illustrator 
das Recht auf Nachbesserung oder Ersatzlieferung.
5.4 Ist dies unmöglich oder unverhältnismäßig, kann 
der Verbraucher Minderung oder Rücktritt verlangen.
5.5 Keine Gewährleistung für Änderungen durch den 
Verbraucher oder Dritte, falsche Vorgaben oder tech-
nische Änderungen externer Systeme.

6. Haftung

6.1 Der Illustrator haftet für vorsätzliches oder grob 
fahrlässiges Verhalten.
6.2 Bei leichter Fahrlässigkeit haftet er nur für die 
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinal-
pflichten) und nur für den vorhersehbaren typischen 
Schaden.
6.3 Die Haftung für mittelbare Schäden, Folgeschäden 
oder entgangenen Gewinn ist ausgeschlossen.
6.4 Die Haftung für Schäden aus Inhalten oder 
Fremdeingriffen ist ausgeschlossen, soweit gesetzlich 
zulässig.

7. Honorar und Zahlungsbedingungen

7.1 Das Honorar ist bei Ablieferung vollständig fällig, 
sofern keine andere Vereinbarung getroffen wurde.
7.2 Abschlagszahlungen: Sofern mit dem Auftragge-
ber vereinbart, gelten folgende Abschlagszahlungen 
bei längerfristigen Aufträgen (über 4 Wochen) oder 
bei Vorleistungen:
	 1/3 der Gesamtvergütung bei Auftragserteilung
	 1/3 nach Fertigstellung von 50 % der Arbeiten
	 1/3 bei Ablieferung
7.3 Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrags verblei-
ben dem Illustrator bereits fällige Abschlagszahlun-
gen.
7.4 Zahlungsverzug tritt nach 14 Tagen ohne Mah-
nung ein.
7.5 Aufrechnung gegen Forderungen des Illustrators 
ist nur mit anerkannten oder rechtskräftig festgestell-
ten Forderungen zulässig.
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8. Ausfallhonorar

8.1 Wird ein Auftrag vor Beginn aus Gründen, die der 
Illustrator nicht zu vertreten hat, nicht ausgeführt, 
steht ihm ein Ausfallhonorar von 50 % des vereinbar-
ten Honorars zu.
8.2 Wird ein Auftrag bereits begonnen, aber nicht fer-
tiggestellt, ohne dass der Illustrator dies zu vertreten 
hat, steht ihm das volle Honorar zu.
8.3 Überschreitungen durch nachträgliche Ände-
rungen oder fehlende Mitwirkung des Auftraggebers 
erhöhen das Honorar entsprechend; Nebenkosten 
werden nach Aufwand berechnet.

9. Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

9.1 Der Auftraggeber stellt alle erforderlichen Infor-
mationen, Daten und Rechte rechtzeitig bereit.
9.2 Er haftet dafür, dass keine Rechte Dritter verletzt 

werden, und hält den Illustrator schad- und klaglos.
9.3 Unterlagen werden nur auf ausdrückliche Verein-
barung zurückgegeben; der Illustrator hat ein Retenti-
onsrecht, bis alle Ansprüche erfüllt sind.
9.4 Verzögerungen durch unterlassene Mitwirkung 
berechtigen den Illustrator, angemessene Entschädi-
gungen zu verlangen.

10. Änderungen des Vertrages

10.1 Änderungen oder Ergänzungen bedürfen der 
Schriftform.

11. Erfüllungsort und Gerichtsstand

11.1 Erfüllungsort und ausschließlicher Gerichtsstand 
ist der Sitz des Illustrators, soweit gesetzlich zulässig.
11.2 Es gilt österreichisches Recht.

12. Widerrufsbelehrung (Verbraucher)

12.1 Widerrufsrecht:
Verbraucher können binnen 14 Tagen ohne Angabe 
von Gründen den Vertrag widerrufen. Die Frist beginnt 
ab Vertragsabschluss.

12.2 Widerruf ausüben:
Der Widerruf erfolgt durch eine eindeutige Erklärung 
(z. B. Brief, Fax oder E-Mail) an:

	 Mag. Eric Schopf
	 Ipfmühlstraße 7
	 4492 Hofkichen im Traunkreis
	 office@e-grafik.at

12.3 Folgen des Widerrufs:
Im Falle des Widerrufs sind bereits geleistete Zahlun-
gen innerhalb von 14 Tagen zu erstatten.

12.4 Ausnahmen:
Das Widerrufsrecht erlischt, sobald der Verbraucher 
ausdrücklich zustimmt, dass der Illustrator mit der 
Ausführung vor Ablauf der 14 Tage beginnt und das 
Werk vollständig übergeben wird (z. B. fertige Illustra-
tionen).


